Pengaruh Kualitas Pelayanan Akademik terhadap Loyalitas 

Mahasiswa Sekolah Tinggi IImu Ekonomi Indonesia (STIESIA) 





SMOOTHING PADA PERUSAHAAN MANUFAKTUR  




















Program Studi: Akuntansi 
 




FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI INCOME  
SMOOTHING PADA PERUSAHAAN MANUFAKTUR  












Skripsi Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu  
Syarat Guna Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi  
Program Studi: Akuntansi 










































: Ita Puspita Sari 
 NPM : 13.1.01.08407 
 Program Studi : Akuntansi 
 Tempat/Tanggal Lahir : Surabaya, 04 Juni 1995 
 Agama : Islam 
 Jumlah Saudara/Anak ke : 1 (Satu) / 1 (Satu) 
 Alamat Rumah : Sumbermulyo Rt 04 Rw 02 Sukomulyo Lamongan 
 Status : Belum Menikah 
B. ORANG TUA  
 Nama : Sutatik 
 Alamat Rumah/Telepon : Sumbermulyo Rt 04 Rw 02 Sukomulyo Lamongan 
 Alamat Kantor/Telepon : - 
 Pekerjaan/Jabatan : - 
C. RIWAYAT PENDIDIKAN  
1. Tamat SD di SDN Sukomulyo 2 Lamongan tahun 2007 
2. Tamat SLTP di MTs Negeri 3 Surabaya tahun 2010 
3. Tamat SLTA di SMK Sejahtera Surabaya tahun 2013 
4. Pendidikan Tinggi (PT) 
 
Nama PT Tempat Semester Tahun Keterangan 
STIESIA Surabaya I-VII 2013-2017 S1-Akuntansi 
 
D.   RIWAYAT PEKERJAAN 
 
Tahun Bekerja di Pangkat/Golongan Jabatan 












     







Assalamualaikum Wr. Wb. 
 
Alhamdulillah, Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas 
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